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Sozialberatung

Unsere Sozialberatung bietet kostenlose und vertrauliche Dienstleistungen an. Altere
Menschen und ihre Angehorigen erhalten hier Hilfe, Informationen und Beratung, um
ihre Selbststandigkeit so lange wie moglich zu erhalten. Da jede Situation einzigartig
ist, sind die Beurteilungen und die Unterstiitzung personalisiert.

Wir bieten die folgenden Dienstleistungen an:

 Information und administrative Unterstiitzung im Zusammenhang
mit den Sozialversicherungen.

» Administrative Unterstiitzung sowie Budgetberatung sowie -verwaltung

» Gewahrung von Finanzhilfen (siehe gegeniiber)

» Beratung und Unterstiitzung bei der hauslichen Pflege

» Weiterleitung an die entsprechenden Dienste

 Informationen zum Einzug in ein Alters- und Pflegeheim

« Informationen zur persénlichen Vorsorge (Patientenverfiigung und Vorsorgeauftrag)
« Individuelle Unterstiitzung bei personlichen Schwierigkeiten

Diese Dienstleistungen richten sich an Senioren und ihre Familien. Die Sozialbera-
tungen konnen in unseren Biros in Freiburg, in den Stadtteilbiiros (Bulle, Murten,
Estavayer-le-lac, Domdidier) oder zu Hause stattfinden

(( Mein Mann hat mehr und mehr gesundheitliche Probleme.
Ich habe Pro Senectute kontaktiert, um Losungen
zu finden, damit er zu Hause bleiben kann.
Ihr Rat und ihre Hilfe waren sehr hilfreich. Jetzt kann
ich unserer Zukunft mit mehr Ruhe entgegensehen. )Y

Agnes, 70 Jahre alt.

Finanzielle Hilfe

Dank den Subventionen, die Pro Senectute vom BSV zugesprochen werden, konnen
wir bed(rftigen Senioren finanzielle Unterstiitzung anbieten. Ziel dieser finanziellen
Unterstiitzung ist es, finanzielle Notlagen gezielt und voriibergehend zu lindern.

Wir bieten finanzielle Unterstiitzung fiir eine breite Palette von Leistungen wie
Gesundheitsversorgung, Mobilitat, Wohnen, soziokulturelle Ausgaben usw. Ziel ist
es, die Lebensqualitdt der Senioren zu verbessern und ihre Isolation zu verhin-
dern, indem die Aufrechterhaltung und Schaffung sozialer Bindungen geférdert
wird. Wir kénnen jedoch nicht fiir Schulden, Steuern, Bussgelder usw. eingreifen.

Im Jahr 2020 wurden fast Fr. 700’000 an Finanzhilfen verteilt.

{{ Die finanzielle Hilfe von Pro Senectute ermdglichte
es mir, Horgerdte zu kaufen. Ich kann besser
mit meinen Enkelkindern kommunizieren. ))

Albert, 80 Jahre alt.

Zogern Sie nicht, uns zu kontaktieren,
es besteht keine Verpflichtung Ihrerseits!
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